武汉市第三医院财政电子票据跨省报销项目

项目采购需求

项目名称：武汉市第三医院财政电子票据跨省报销项目

预算金额：10万
一、项目背景

根据《财政部关于全面推行财政电子票据跨省报销工作的通知》（财综〔2026〕3号）、《湖北省财政电子票据跨省报销工作实施方案的通知》（鄂财综发〔2026〕1号）及《武汉市财政电子票据跨省报销工作实施方案》（武财非税〔2026〕416号）文件精神，我院被确定为武汉市财政电子票据跨省报销工作医疗卫生机构试点开票单位。

按照全国统一财政电子票据数据规范和湖北省财政电子票据公共服务平台接口标准，我院须对医院业务系统票据开具接口及电子票据管理系统进行适应性升级改造，实现票据查验、锁定、解锁、冲红、状态同步、报销反馈、安全认证等功能，对接"鄂汇办""电子票夹"个人数字账户和湖北公共服务平台单位数字账户，满足商业医疗保险补充报销、基本医保手工（零星）报销、工伤医疗费用报销等医疗收费电子票据跨省报销应用场景需求，防范虚假报销、重复报销风险，实现全业务闭环管理。

我院现有财政电子票据管理系统暂不具备跨省报销服务能力，须尽快实施升级改造。为保障试点工作顺利推进，现启动本项目采购工作。
二、服务要求

严格遵循财政部及省财政跨省报销对接指引与技术规范，建设跨省报销应用模块与现有票据系统进行集成。

1、建设跨省报销应用模块及与财政端对接开发

（1）跨省报销应用模块建设；

（2）与财政端平台对接开发，电子票据冲红状态信息同步，电子票据报销或锁定状态；

（3）电子票据数据规范升级适配；

（4）规范填列与数据质量体检；

（5）电子票夹服务；

（6）医院HIS系统开具接口改造；

（7）新增接收电子票据报销状态查询及报销信息列表查询；

（8）跨省票据系统部署及数据迁移。

2、服务标准
（1）专属服务团队

供应商应指定专门的对口联系人和服务团队，并在响应文件中提供对口联系人、服务团队人员简介和7*24小时提供服务的联系方式（固话和手机），服务团队可根据采购人需要进行上门提供服务。

（2）异常操作告知

由于供应商原因进行数据升级、改造等操作，可能影响到采购人票据系统运行正常使用时，应至少提前72小时以书面形式告知采购人。

（3）使用培训

可根据采购人要求提供票据系统使用方面的技术培训，并提供相应的培训文档。

三、商务要求

1、响应报价

响应报价为供应商为采购人提供票据系统升级服务最终报价，包含任何供应室可能涉及的内容包含但不限于软硬件投入费、税费、调试费等由于采购人采购该项服务而产生的费用。

2、验收标准

供应商提供的服务应符合国家、地方及相关政府管理部门和行业与本项目有关的各项服务标准、规范、规章要求，并满足采购人实际需求，标准、规范等不一致的，以要求高的为准。

3.交付期限（工期）

自合同签订之日起 30个日内，供应商须完成系统改造、接口适配等全部服务内容，并向采购人交付使用。

4.履行合同的时间、地点及方式

合同签订之日起一年，甲方指定地点。

5.质保期

自项目验收合格之日起，供应商须提供1年免费质保服务。

