武汉市教育大数据应用体系和武汉教育云平台2026年度购买运营服务事中绩效评价采购需求

一、项目概况
（一）项目名称：武汉市教育大数据应用体系和武汉教育云平台2026年度购买运营服务事中绩效评价。
（二）采购内容：为武汉市教育大数据应用体系和武汉教育云平台2026年度购买运营服务提供事中绩效评价服务工作，实施全过程绩效跟踪与动态监管，履行上述两个项目执行过程中的目标监测、问题诊断与纠偏建议等职责，在充分调研、资料审阅、现场检查的基础上，出具相关的绩效评价报告，评估运营服务成效是否达到合同约定要求为项目阶段性调整与后期优化提供依据。
（三）服务期限：自签订合同之日起至武汉市教育大数据应用体系和武汉教育云平台2026年度购买运营服务期满。
（四）服务地点：武汉市教育局（采购人指定地点）。
二、资格要求
（一）供应商提供工商营业执照（或三证合一证件）；
（二）供应商须在全国投资项目在线审批监管平台备案，且备案专业至少包含电子、信息工程(含通信、广电、信息化);服务范围至少包含评估咨询；
（三）承诺函：《供应商资格声明书》（含无重大违法记录承诺）。
三、服务要求
（一）事中绩效评价服务
1.摸清项目服务主要内容
根据武汉市教育大数据应用体系和武汉教育云平台2026年度购买运营服务项目方案、招标文件、服务合同等文件要求，根据绩效评价体系文件相关要求，设置评价体系，确定评价范围。
武汉教育云平台运营服务：重点围绕平台安全稳定运行、业务需求响应、技术支撑及资源管理成效，以及平台在全市各级各类学校的规模化、常态化应用效果开展评价，考察其在促进教育教学模式创新与体系重构方面的实际贡献。
武汉市教育大数据应用体系运营服务：聚焦数据驱动成效，重点评估数据对接推进、数据质量保障、培训及专家智力支持落实、典型案例形成及系统响应机制与用户满意度达成情况，衡量其在构建智慧教育生态方面的实施效果。
（2）收集整理项目资料
收集整理最新政策文件、任务宣贯和相关技术要求，收集业务单位提供的参考资料、技术文件、表格等资料。
（3）编制绩效评价成果报告
在充分调研和收集材料基础上，编制武汉市教育大数据应用体系和武汉教育云平台2026年度购买运营服务事中绩效评价报告，根据项目需要进行现场调研和服务成果抽检，检查项目服务成果执行情况，并按照绩效评价指标体系审核材料，报告内容和深度应符合国家及地方政府有关规定要求。
2.对服务机构及人员的要求
中标人应指定技术水平高、组织能力强的技术骨干作为项目负责人。拟投入项目组人员应是信息化相关专业人员，具备如：具备信息化专业相关高级职称资质证书。
3.知识产权及保密要求
采购人拥有针对本项目形成的所有文档全部知识产权，未经采购人许可，中标人不得擅自使用全部或部分内容。项目结束后，中标人需将本项目形成的相关文档资料全部移交采购人，中标人不得以任何形式留存。
中标人必须对项目成果及其服务过程中产生的文档资料等内容保密，不得向任何第三方泄露，也不得将之用于其他领域，若造成影响和损失，由中标人承担法律责任。
四、采购预算
（一）采购预算：7.27万元。
（二）本项目经费实行包干制，供应商的投标报价包括现场检查、成果报告编制等为承接具体项目所有工作内容的价格，投标报价超过最高限价的按无效投标处理。
（三）本项目结算采用金额报价方式，最终支付金额以合同签订金额为准。
五、成果交付及验收要求
[bookmark: _GoBack]（一）交付期：服务期，自签订合同之日起至武汉市教育大数据应用体系和武汉教育云平台2026年度购买运营服务期满。
（二）提供内容完整的武汉市教育大数据应用体系和武汉教育云平台2026年度购买运营服务事中绩效评价报告及相应支撑的评价过程文件。
六、售后服务
需现场服务的响应时间为工作日2小时以内到达现场。


