2026年度安全感知系统探针特征库
更新项目采购需求
一、项目概况
（一）基本情况
项目名称：安全感知系统探针特征库更新项目
预算金额：22万元
（二）项目背景
为全面防范化解武汉住房公积金管理中心（以下简称我中心）业务系统网络安全风险，及时监测、预警并高效处置网络攻击与安全隐患，我中心于2020年在主、备核心机房部署两套安全态势感知平台，并在各一线业务网点配套部署安全感知探针。通过全域立体化监测架构，实现全网流量、设备运行及业务环境的实时感知、动态研判与闭环处置，全面提升系统主动防御、风险预警和应急处置能力，保障住房公积金管理业务持续安全稳定运行。
（三）项目目标
2026年10月，安全感知系统探针特征库（STA）及安全感知系统平台特征库（SIP）升级服务已到期。本项目通过采购原厂软件维保服务，确保平台及探针的安全特征库、威胁情报库等核心组件持续获得原厂正规授权更新，实现特征库实时迭代升级，及时覆盖新型网络攻击、恶意代码、漏洞利用等威胁，消除因特征库过期导致的威胁检测失效和防护能力断层问题，确保平台风险识别与预警能力持续有效，满足网络安全等级保护合规管理要求。

二、采购需求
（一）特征库授权服务
为在网运行的2套安全态势感知平台及30套探针提供一年期特征库升级更新服务，设备清单如下：
	序号
	设备采购时间
	品牌型号
	数量
	服务内容

	1
	2020年9月
	深信服SIP-1000-D602
	2
	安全感知系统平台特征库续保一年期升级服务

	2
	2020年9月
	深信服STA-100-B420
	28
	安全感知系统探针特征库续保一年期升级服务

	3
	2020年9月
	深信服STA-100-C640
	2
	安全感知系统探针特征库续保一年期升级服务



（二）技术支持服务
1．服务期内按采购人需求，提供原厂7×24小时技术支持，包括故障快速响应、远程诊断及现场处置，及时解决平台运行过程中的软件故障、版本迭代、配置异常及兼容性等问题。
2．每季度开展平台健康检查、安全策略优化及漏洞巡检等主动维保服务，全面排查系统潜在安全隐患，提供针对性加固建议，持续提升平台主动防御、风险预警和应急处置能力，有效抵御网络安全攻击，防范数据泄露及系统瘫痪等安全事件发生。

三、服务要求
1．供应商须出具原厂售后服务承诺函。
2．特征库升级授权证书须通过原厂官方渠道激活，并由采购人登录后台验证。
3．供应商项目负责人须具备原厂安全资深工程师认证证书。
4．供应商接到故障报修后2小时内到达现场。

四、商务要求
（一）服务期限
服务期：2026年12月10日至2027年12月9日（实际以合同约定为准）。
（二）项目验收
特征库升级服务完成后，供应商与采购人应及时组织项目验收。供应商须将软件维保服务过程中的相关文档汇集成册交付采购人，作为验收依据。
（三）付款方式
[bookmark: _GoBack]采购人收到供应商提供的发票、特征库升级授权文件及原厂授权服务说明函，经验收合格后30个工作日内一次性支付全部服务款项。
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