为保障武汉市第三医院（首义、光谷院区）院内导航系统稳定运行，提升患者就医导航体验，现启动院内导航维保项目，服务期1年。
维保范围涵盖系统软硬件、3D地图数据、导航终端及接口。需提供7×24小时响应，一般故障2小时内到场、4小时修复，重大故障立即处置。定期巡检，优化路径规划，更新科室、诊室、设施等POI数据，保障地图精准。
