项目需求

一、背景
为解决交通运输行政执法检查项目多，执法力量不足等问题，借助信息化手段，提高工作效率，实现交通运输行业监管的线上化和流程化。
二、主要需求
[bookmark: _Hlk232587342]为保障《武汉交通运输监管执法系统》平稳运行，拟购买武汉交通运输监管执法系统运行维护服务，主要负责基础运维服务、数据专项服务、道路违法线索研判服务。
[bookmark: _Hlk232583079]1.基础运维服务：负责系统7×24小时全平台常态化运维及专属技术支撑，保障平台执法录入、案卷流转、文书生成、台账归档、执法考核等全功能平稳运行；按需优化操作界面，简化一线执法操作流程，结合行业执法新规、业务调整要求，完成平台功能微调、模块迭代、字段修改、办案流程优化。
[bookmark: _Hlk232582241]2.数据专项服务：做好执法数据备份，建立闭环数据台账；保障本系统与上级执法平台、政务共享平台等稳定对接，实现数据实时校验、自动上传、异常补发，杜绝数据断联、漏报、错报问题。
[bookmark: _Hlk232582247][bookmark: _GoBack]3.道路违法线索研判服务：负责线上违法线索智能化筛查、分类分级研判、汇总统计，定点推送执法大队，建立线索研判、交办、办结全流程台账，完成闭环处置。
三、服务期限
服务期限12个月。

