
一、工作需求
1.系统日常运维工作。确保平台平稳安全运行，保证 7*24 小时响应。负责市平台与省平台的接口维护、已接入企业的数据传输的运营维护工作。定期巡检并协调企业恢复正常数据传输。

2.系统接入工作。在有企业申请接入的前提下，配合完成新企业数据接入工作。提供接口协议、数据格式等信息，指导新增用能单位完成数据接入调试工作。对新增用能单位能耗质量进行核对、验证。对新增用能单位档案进行审核，并在市平台数据库中建档。负责用能单位和项目基础档案信息的更新维护。完成系统接入验收。负责用能单位数据质量监管和异常反馈。

3.数据质量检查工作。对数据质量较差的 30 家企业，开展数据质量检查，协助用能单位查找问题原因，不断提高数据质量。

4.系统功能优化工作。优化开发企业访问端的相关功能，包括：首页功能（呈现企业数据表计在线情况；呈现企业的能源消费结构）、企业表计信息管理功能（可以新增、停用、编辑、查看企业表计信息；同时可以查看表计的历史数据信息）、近期数据上报情况功能（可以具体查看各表计的在线离线情况及离线时间等）、实时数据查看（可以从年、月、小时等维度查询企业各能源类型不同年份的具体数据变化情况）、企业能源利用状况报告和能源管理档案的填报、更新等；优化管理部门访问端的相关功能，包括：首页功能（呈现分区、分行业、分能源品种的能源消费情况、碳排放情况）、企业能源利用状况报告和能源管理档案的汇总分析功能、节能降碳政策技术库的更新等。

5.编制报告。编制系统运维年度报告，编制月度、季度、年度数据分析简报及报告。

6.规范建设工作。协助主管部门完善《武汉市用能单位节能智慧管理系统建设、验收与运行管理规范》的拟定编制工作。
二、运维要求
	序号
	服务项
	服务内容
	计划完成时间

	1
	安排专业人员负责系统运维日常工作
	确保平台平稳安全运行，保证 7*24 小时响应。
做好系统和数据预防措施，故障及时恢复。
做好市平台与省平台的接口维护工作。
做好已接入企业的数据传输的运营维护工作。定期巡检并协调企业恢复正常数据传输。
	整个合同期内

	2
	在有企业申请接入的前下，配合完成新企业数据接入工作
	提供接口协议、数据格式等信息，指导新增用能单位完成数据接入调试工作。
对新增用能单位能耗质量进行核对、验证。
对新增用能单位档案进行审核，并在市平台数据库中建档。
用能单位和项目基础档案信息的更新维护。
配合主管部门进行数据接入验收。
用能单位数据质量监管，异常反馈。
	根据企业申请时间实时完成

	3
	协助完成至少 30 家已接入企业的数据质量检查工作
	统计分析数据质量最差的前 30 家企业，并提供给主管部门。
配合主管部门进行数据质量检查走访工作。
协助企业完成数据质量的接入和完善工作。
	10月底前

	4
	系统功能优化工作(企业访问端)
	首页：呈现企业数据表计在线情况；呈现企业的能源消费结构，并可以按年查询；呈现企业实时数据，并且可以按能源类型和年月查询。
企业表计信息：可以新增、停用、编辑、查看企业表计信息。同时可以查看表计的历史数据信息。
近期数据上报情况：可以具体查看各表计的在线离线情况及离线时间等。
实时数据查看：可以从年、月、小时等维度查询企业各能源类型不同年份的具体数据变化情况。
企业能源利用状况报告和能源管理档案的填报、更新等
	10月底前

	5
	编制报告
	编制《平台运行状况与维护工作年报》。
负责平台数据的年度统计、比较、对标分析，编制《武汉市重点用能单位能耗分析报告（年度）》，评估重点用能单位的能效水平和节能潜力，节能降耗达标提供依据。
	年底前

	6
	协助完成规范建设工作
	协助主管部门完善《武汉市用能单位节能智慧管理系统建设、验收与运行管理规范》的拟定编制工作。
	年底前

	7
	优化管理部门访问端的相关功能
	包括：首页功能（呈现分区、分行业、分能源品种的能源消费情况、碳排放情况）、企业能源利用状况报告和能源管理档案的汇总分析功能、节能降碳政策技术库的更新等。
	10月底前




